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Atualizando Chave – Pela interface do Esmeralda Visual 
 

1. Primeiro passo: Acesso o Esmeralda Visual, clicando duas vezes em seu ícone. 
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2. Clique no botão “Desativar” encontrado no canto inferior direito como na imagem a seguir. 
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3. Com a aba do “Desativar” aberta, clique em “Atualizar Chave”. 
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4. Repare que após clicar em “Atualizar Chave”, os campos ( Licença Atualização, Licença Validade e 

Contrato Validade. ) 

 

irão mudar suas respectivas datas. Após isso, basta sair do Esmeralda Visual e entrar novamente no 

mesmo. 

 
 

 

PS: Caso seguindo os passos anteriores a chave não atualizar, favor seguir o passo a passo de 

solicitação de chave e inserção da mesma no Esmeralda Visual. 


