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Atualizando Chave - Pela interface do Esmeralda Visual

1. Primeiro passo: Acesso o Esmeralda Visual, clicando duas vezes em seu icone.
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2. Clique no botdo “Desativar” encontrado no canto inferior direito como na imagem a seguir.
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Unidade Fisica: Unidade Fisica TCM 1
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3. Com a aba do “Desativar” aberta, clique em “Atualizar Chave”.
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http://www.tcmnet.com.br/ev/default.asp
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ESMERALDA15L)A |

Usuario: jonatas

Estacao: -464076771
Inicio de Sessao

16/4/2019 09:03:19

Licencas: 1/21

Licenca Atualizagdo: 15/04/2019 CGC: 7777777
Licenca Validade:  15/06/2019
Contrato Validade: 14/11/2020

Servigos: Internet _\_/_J

Interfaceamentos: |1 v

Web Apoios: 9955 v |
HASP ID: 44A401D4

| Atualizar Chave I

Configurar Navegador

| Cancelar l ‘ Desativarl

Unidade: Unidade TCM 1
Unidade Fisica: Unidade Fisica TCM 1
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4. Repare que apos clicar em “Atualizar Chave”, os campos ( Licenca Atualizagdo, Licenga Validade e
Contrato Validade. )

irdo mudar suas respectivas datas. Ap0s isso, basta sair do Esmeralda Visual e entrar novamente no
mesmo.
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HASP ID: 44A401D4
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Unidade: Unidade TCM 1 l E= ’
Unidade Fisica: Unidade Fisica TCM 1 ( ) ’ v

PS: Caso seguindo os passos anteriores a chave nao atualizar, favor seguir o passo a passo de
solicitacdo de chave e insercao da mesma no Esmeralda Visual.
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