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Agendar

1.1 Agendar
Neste méddulo estdo concentradas as rotinas de atendimento da agenda.

1.1.2 Consultar
Na opgdo consultar é onde serdo consultados os exames agendados.

1.1.2.1 Agendamento
No Agendamento possivel consultar e alterar os status dos exames agendados por determinado
periodo pré-estabelecido.

1) Acessar o Médulo Agendamento.
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2) Clicar em Agendar.
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3) Clicar em Consultar.
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| i Meste madulo estdo concentradas as rotinas de
- atendimento da agenda.

Para maiores informagdes acesse o site: www.tcmnet.com.br
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4) Clicar em Agendamento.

Atendimento |

‘M interfaceomentovisual On Line
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Consultar

Agendamento
Mensal t ]

Agenda

Consulta de Agendamentos Marcados.

Para maiores informagdes acesse o site: www.tcmnet.com.br
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5) Clicando em Agendamento, abrird a tela para informar o periodo que desejar consultar o os exames
agendados. Seguir instrugdes abaixo e clicar em OK.

Configuracioc | Suporte | Status | Ajuda |

interfaceamentovisual
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Agendarmento

Inicio | Agendar| InFormarl Manutencdo | Relatorios Usudrio: jaqueline

Agendamento

Consultar

Agendamento

Mensal Identificacdo

Agenda

Operador: 1 |jaque|ine |

Data Inicial: 2|01/08/2014
Data Final: 3 07/08/2014

I oK ?F | Cancelar

1) Operador: Informa o nome do operador que esta logado no sistema Esmeralda Visual.
2) Data Inicial: Informar a data inicial que desejar consultar os exames agendados.
3) Data Final: Informar a data final que desejar consultar os exames agendados.

Para maiores informagdes acesse o site: www.tcmnet.com.br
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6) A tela de Consultar Agendamento, normalmente € utilizada para fazer contato com os pacientes

para confirmar os agendamentos. Seguir instrugdes abaixo.

S JESMERALDAVISUAL Configuracio Suporte Status Ajuda | Web 9

Call
Centerf e

Usudrio: jaqueline

Agendamento

Inicio | Agendar| Infurmar| Manutenc3o |Re|aturlus

Agendamento CONSULTA - Agendamentos Intervalo: Data Inicial: 01/08/2014 Data Final: 07/08/2014
Consultar _1 2 3
Agendamento Executantes: | Doutor Mormandes de Assis V| l:l Setores: | Anatomia Patoldgica/Citolog V| l:l Status: |Agendad0 V| I:l
Mensal 4
Aenda Nome_Executante [Nome_Paciente _____[Mnemonico______|Status ____________[Detalhe
Fernando Benato Feralmasoi HEM Confirmado Visualizar
Tcmadmin Evadmin Femando Benato GLI Confirmado Visualizar Ié
Tcmadmin Evadmin Tcm. GLI Agend de Visualizar
Tcmadmin Evadmin Tcm. TRI gE€ndado Visualizar

Pagina 1de 1

|8Cance|ar ||92etornar |

r 1
@ Detalhe de Agendamento -- Caixa de didlogo Pagina da Web lﬁj
Paciente: |Feraimasof Telefone: |48 - 666666
Exame: |HEM - HEMOGRAMA C/ HISTOG Setor: [Hematologia
Data: |os/08/2014 Convénio: [TCM Convénio
Horarios: [17:00 Operador: |fernando
Observacdo:

Neste campo € possivel inserir
informacées sobre a confirmagao

do agendamento.

Sttus: [ cContrmads v Gorover |
<Selecione=
L |Agendado
——

Cancelado I%
Cliente Nio Locafizado
SMS Agenda Enviado

1) Executantes: Selecionar um ou mais executantes que desejar consultar os agendamentos.

2) Setores: Selecionar um ou mais setores que desejar consultar os agendamentos.

3) Status: Selecionar um ou mais status que desejar consultar os agendamentos.

4) Listagem: Lista os agendamentos de acordo com os filtros anteriormente selecionados.

5) Detalhe do Agendamento: Clicando em Visualizar, abrird a tela de detalhe de agendamento.
Assim, todas as informacgdes referentes ao agendamento serdo exibidas, tal como os dados do paciente
para confirmar o agendamento. Quando necessario, € possivel alterar o status e inserir alguma
informacdo importante no campo observagao, conforme instrugdes acima.

6) Gravar: Clicar para confirmar as informacgdes do detalhe do agendamento.

7) Cancelar: Clicar para finalizar o detalhe do agendamento sem conluir qualquer modificagdo no
mesmo.

8) Cancelar: Clicar para finalizar o a consulta sem concluir qualquer modificagao.

9) Retornar: Clicar para voltar a tela anterior.

Para maiores informagdes acesse o site: www.tcmnet.com.br



